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Jelen Teriileti ASZF-ben foglaltak a MOHU MOL Hulladékgazdalkodasi Zrt, hulladékgazdalkodési
kozszolgaltatasi résztevékenység keretében végzett szolgdltatas nyujtasardl szolod altalanos szerzddési
feltételeinek, illetve az abban szereplé vonatkozo jogszabalyoknak megfelelden keriilt meghatarozasra.

Jelen Teriileti ASZF-ben foglaltak a MOHU MOL Hulladékgazdalkodasi Zrt. ASZF-ben foglaltakkal
egyiittesen értelmezendd.

A MOHU MOL Hulladékgazdalkodasi Zrt. altalanos szerzddési feltételeinek mindenkori legfrissebb verzioja
a  www.mohu.huw/media/dokumentumtar tarhelyen, illetve a szolgaltatdsba bevont alvallalkozdi
tgyfélszolgalati irod4jaban érhetd el.

Jelen dokumentum célja a hulladékgazdalkodasi kézszolgaltatasi résztevékenység jelen ASZF hatslya
ala tartozo teriileti részletszabalyainak meghatarozasa és ismertetése az Ugyfelekkel.

Az ASZF térgya, az 4llami hulladékgazdalkodasi kozfeladat ellatasa korébe tartozé hulladékgazdalkodasi
kozszolgéltatasi résztevékenységre vonatkozo, a Koncesszids Tarsasag, Koncesszori Alvéllalkozd altal
nyujtott, az ingatlanhasznal¢ altal kotelezoen igénybeveendd szolgéltatas nydjtasanak és igénybevételének
teriileti részletszabalyainak meghatrozasa. Jelen ASZF kiterjed a Koncesszids Tarsasaggal jogviszonyban
allo, hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatasi résztevékenységet ellato szervezetekre, tovabba ezen szervezetek
koordinacigjat ellato, vagy ezen szervezetek tevékenységében érintett Koncesszori szervezetekre, valamint
a szolgiltatss igénybevételére kotelezett ingatlanhasznaléra, illetve minden tovabbi Erdekl6dére,
Magyarorszag teriiletén. Az ASZF a szolgaltatas igénybevételével rautaldé magatartdssal elfogadottnak
tekintendd. Hatalybalépés idépontja: 2024.06.01. A 2023.07.01-t61 hatalyos ASZF 2024, mé4jus 31-i nappal
hatalyat vesziti.
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1. RESZTEVEKENYSEG KERETEBEN VEGZETT SZOLGALTATASOK

Jelen ASZF kiterjed a Siokom Nonprofit Kft. (tovabbiakban: Teriileti Szolgaltato) szolgaltatasi teriiletén:

a) az ingatlanhasznal¢ telepiilési hulladék részét képezd vegyes hulladékanak gyfijtésére ¢s e hulladék
hulladékkezelé 1étesitményekbe valo szallitasara,

b) a természetes személy ingatlanhaszndld (lakos) éltal teleptilési hulladék részét képez0 kotelezOen
elktlonitetten gy(ijtott hulladékanak gyjtésére.

¢) A kiilénboz6 anyagfajtak egyiittes vagy elkiilonitett gytjtését jelen Tertileti ASZF szabalyozza.

d) Teriileti Szolgaltatdé minden szolgaltatasi teriilete ald tartozd kozszolgaltatdsba bevont telepiilés
vonatkozasaban éves hulladékszallitasi naptart készit és tesz kzz¢ honlapjan (www.siokom.hu). A naptar
tartalmazza a kommunélis, a vegyes szelektiv (sarga kuka), az liveg, a z5ld és a lomhulladék gyijtési napokat.
A Sidkom Nonprofit Kft. szolgéltatasi teriilete ala tartozé kdzszolgaltatisba bevont telepiilések listdjat a 4.
pont tartalmazza.

2. A HULLADEKGAZDALKODASI KOZSZOLGALTATASI RESZTEVEKENYSEG KERETEBEN
VEGZETT SZOLGALTATASOK SPECIALIS TERULETI SZABALYAI

A hulladék begytijtésének, elszallitdsanak rendjét a Teriileti Szolgaltatd hatdrozza meg, €és arrdl az
ingatlanhaszn4ldt a hulladéknaptar megkiildésével, valamint a honlapjan és tigyfélszolgalati elérhetdségein
tajékoztatja.

2.1. A kiilénboz6 anyagfajtak elkiilonitett gytjtése
Az elkiilonitett hulladék gytijtését a Teriileti Szolgéltaté kizarolag hazhoz mend gyiijtéjaratokkal biztositja.

2.1.1. Vegyes csomagolasi hulladék

Az ingatlanhaszndl6 a telepiilési hulladék részét képezd papir-, milanyag és fém hulladékot a szolgalgatd
logbjaval ellatott kék, sarga szinli zsakban gyijti. Zsakos gylijtés esetén a szolgaltatdo 1 db cserezsakot
biztosit, A kartonpapirbol késziilt nagyméretli doboz gylijtéedényzetbe, zsdkba nem helyezhetd, azt laposra
hajtogatva és kotegelve kell a Teriileti Szolgaltatonak atadni.

A zsakokban a zsdkokon taldlhato tajékoztatoban megjeldlt hulladék helyezhetd el.




Az elkiilonitetten gylijtott papir, miianyag és fém hulladékokat tartalmazd zsdkok tiritésének minimalis
gyakorisaga havi egy alkalom, mely gyijtési alkalmakrdl az ingatlanhasznalokat a Teriileti Szolgaltatd a
hulladéknaptarban tajékoztatja.

2.1.2. Uveg csomagolési hulladék
Az ingatlanhasznal¢ a telepiilési hulladék részét képezo tiveg csomagolasi hulladékot a szolgalgatd logdjaval
ellatott z61d zsakban gyiijti. A gylijtéedényben csak 6blssiiveg hulladék helyezhetd el.

Amennyiben az ingatlanhasznald nem a felsorolt médon gondoskodik az tiveghulladék atadasarol a Teriileti
Szolgaltaté nem koteles annak elszallitasara. Az elkiilonitetten {iveg hulladékokat tartalmazo zsakok
tritésének minimélis gyakorisaga havi egy alkalom, mely gy(jtési alkalmakrdl az ingatlanhasznalokat a
Tertileti Szolgaltatd a hulladéknaptarban tajékoztatja.

Siofok teriiletén nincs tiveg szelektiv gydjtés.

2.1.3. Zo6ldhulladék

A zéldhulladékot (pl. kerti hulladék, fii, gally, nyesedék, feny6tli, toboz stb.) az ingatlanhasznalé a
kozszolgaltatonak torténd atadas céljabdl a kozszolgaltato altal rendszeresitett, Siockom emblémads, kiilén
megvasarolhatd bioldgiailag lebomlé zsakban, vagy a kozszolgaltatd altal rendszeresitett gylijtéedényben
(6mlesztve), vagy maximum 1 m x 0,5 m-es kotegekben szallitasi napon helyezheti ki kozteriiletre.

A zoldhulladékot a kézszolgaltatd a zoldhulladék szallitasara kijeldlt szallitasi napon koteles elszéllitani.
A fadgak vastagsaga nem haladhatja meg a 20 cm-t. Mérettsl fiiggetleniil fatuskod és fa gyokérzet nem
helyezhetb ki.

Amennyiben az ingatlanhasznalé nem a felsorolt médon gondoskodik a zdldhulladék ataddsardl a Teriileti
Szolgaltatd nem kételes a z6ldhulladék elszallitaséara.

A gytjtéedényben és zsdkokban csak zldhulladék helyezheté el.

A z6ldhulladékokat tartalmazé zsakok iiritésének minimalis gyakorisdga évi 10 alkalom, mely gy(jtési
alkalmakrol az ingatlanhasznaldkat a Teriileti Szolgaltatd a hulladéknaptarban tajékoztatja.

A hulladékka valt (kardcsonyi) vagott fenydfak 6sszegy(ijtését a Teriileti Szolgéltatd a karacsonyi tinnepeket
kovetden januar honapban két izben teljesiti.

Az ingatlanhasznalo az ingatlanan keletkezd zoldhulladékot hazi komposztalas utjan komposztalhatja,

2.1.4 Lomhulladék

A nagydarabos héztartdsi lomhulladék szervezett Osszegylijtésérél, elszallitasarél és kezelésérdl
(lomtalanitas) minden évben 1 alkalommal a Teriileti Szolgaltaté az Snkormanyzattal elézetesen egyeztetett
iddpontban, (nagyobb telepiiléseken teriiletileg iitemezetten) hazhoz mend lomhulladék szallitas keretében
gondoskodik.

A lomtalanitas reggel 7 oratél kezdédik. A lomhulladékot, a kozteriilet-foglalas szabalyait betartva az
ingatlan elé kell kihelyezni (kivéve Zamardi és Balatonszarszo) Gigy, hogy azt a begyljtést végzd gépjarmii
meg tudja kdzeliteni és a rakodas biztonsagosan, balesetmentesen legyen elvégezhetd. A kis térfogati szilard
hulladékokat 6sszekotott zsakban kérjiik kihelyezni. A zsdkok megtltésénél figyelni kell arra, hogy azok
kézi er6vel mozgathatéak legyenek. A fentiektdl eltérd modon kihelyezett hulladékokat nem szallitjuk el. A
lomtalanitds soran kozteriiletre helyezett hulladék a szolgaltatd tulajdonat képezi, igy annak a szolgéltaton,
vagy megbizottjdn kiviil barki mas altal trténé elszéllitasa jogtalan eltulajdonitidsnak minésiil!
Lomtalanitaskor az adott teriiletre meghatarozott napokon kell az ingatlan el6tti Gtpadkara vagy kézteriiletre
kihelyezni azt a hdztartdsi hulladékot, amely a kozszolgaltatds keretében rendszeresitett gytijtéedényzet
méreteit meghaladja (feleslegessé valt nagyobb méretli berendezési targyak, és egyéb lomok).

Lomhulladékként nem lehet kihelyezni, és igy a Teriileti Szolgaltatd nem kételes elszallitani:

- épitési tormeléket,

- épiilet feltjitasabol, vagy épitésébol kikeriil hulladékot, illetve megmaradt anyagot,

- egy€b, a kbzszolgaltatds korébe tartozd hulladékot (pl. vegyes telepiilési hulladékot, szelektiven gytijtott
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hulladékot, ndvényi zoldhulladékot, agnyesedéket),

- ipari technolégiai berendezések, mezdgazdasagi, ipari tevékenységek hulladékat, vagy mellékterméket),
- veszélyes hulladékot,

- elektronikai hulladékot,

- autoéroncsot, gumiabroncsot, stb.

2.1.5 Specialis szabalyok:

SIOFOK:

A véros hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatasi teriilete 8 szallitasi teriiletet alkot, a szallitas idétartama 1 hét.
a lomtalanitas id6pontja a lomtalanitas helyszine
februar 1. hete Aranyparti szakasz

februar 2. hete Széplak, Ujhely

februar 3. hete Sésto, Balatonszabadi-fiirdé
februar 4. hete Foki-hegy

november 1. hete Kiliti 1

november 2. hete Kiliti 2, Toreki

november 3. hete Belvéros 1

november 4. hete Belvéros 2

Az ingatlanhasznal6 a lomhulladékanak elszallitasat a szallitasi teriiletre meghatarozott hénap elétti
honap (janudr vagy oktober) 25. napjaig rendelheti meg telefonon, vagy elektronikus levélben
kérheti a kozszolgaltatotol, az alabbi elérhetdségeken:

SIOKOM Nonprofit Kft.

telefonszdm: 06 (84) 503-200/3 mellék (szallitas)

e-mail: siokom(@siokom.hu

maximalisan kiteheté mennyiség: 4 m3

feltétel: csak lomhulladék keriilhet kihelyezésre, az ingatlanhasznald egy ingatlan tekintetében évente
egy alkalommal, kizarolag a meghatérozott id6szakban veheti igénybe a lomtalanitast

ENYING:

Az Enying Viéros belteriiletén 1évé ingatlanhasznaloknal keletkezd lomhulladék elszallitdsardl a
szolgaltatd kizardlag elézetes megrendelés alapjan, hazhozmend szallitdssal gondoskodik évente 1
alkalommal.

A lomtalanitas megszervezésérdl a szolgaltaté gondoskodik.

Lomtalanitasi szolgéaltatast végez a szolgaltatd januar, februar, marcius, oktober, november hénapokban.
A szolgaltaté minden év januér 15-ig k6zz¢ teszi a lomtalanitasi napokat datum szerint.

Az ingatlanhasznald évente egy alkalommal az éltala igénybe venni kivant lomtalanitast a szallitast
megel6z6 hénap 15. napjaig rendelheti meg irdsban / elektronikus levélben vagy postai uton / vagy
telefonos a Sidkom Nonprofit Kft tigyfélszolgalatan. 8600 Siofok, Papfédi u. 3., e-mail:
siokom(@@siokom.hu./, 84/503-200.

ZAMARDL:

A Zamérdi Véros belterliletén 1év6 ingatlanhasznalokndl keletkezé lomhulladék elszallitasarol a
szolgéltatd kizardlag elézetes megrendelés alapjan, hazhozmené szallitassal gondoskodik évente 1
alkalommal.

A lomtalanitds megszervezésérdl a szolgaltaté gondoskodik.




Lomtalanitsi szolgaltatdst végez a szolgdltatd marcius, dprilis, majus, szeptember oktdber és november
hénapok utolsé pénteki napjén. A szolgaltaté minden év janudr 15-ig kozzé teszi a lomtalanitdsi napokat
datum szerint.

Az ingatlanhasznalé évente egy alkalommal az altala igénybe venni kivant lomtalanitést a szallitast
megel6z6 honap 15. napjaig rendelheti meg irdsban / elektronikus levélben vagy postai tton /Sickom
Nonprofit Kft 8600 Siofok, Papfddi u. 3., e-mail: siokom(@siokom.hu./

A megrendelést a szolgaltaté koteles irasban visszaigazolni.

Az ingatlanhasznalé a lomhulladékot személyesen vagy megbizottja Utjan kozvetleniil a
kozszolgaltatonak adja 4t, személyes kozremiikddés szikséges a lomtalanitas elvégzéséhez az
ingatlanhasznald részérdl

Kézteriileten tilos a szallitist megelézéen lomhulladékot elhelyezni. Amennyiben az ingatlanhasznélé
vagy megbizottja nem tartézkodik az ingatlannal a kért lomtalanitds napjan és a lomhulladék
kozteriileten keriil elhelyezésre szolgaltatd nem kételes azt elszallitani.

2.2. Hazhoz mend gyijtés

2.2.1. Az ingatlanhaszndl¢ a telepiilési hulladék gyiijtésére szolgald gytijtéedényt az ingatlanon beliil tartja,
azt kozteriileten tartésan csak a kozteriilet hasznélatdra vonatkozé onkormanyzati rendeletben
meghatarozottak szerint helyezheti el. Nem tekinthet tartés kozteriilet hasznalatnak a gyiijtéedény tiritési
célbdl torténd kozteriiletre helyezése.

2.2.2. Az ingatlanhasznalé a jaratnapon a gy(ijtéedényzetet szallitasi napon reggel 7 oraig a gytijtojarmiivel
biztonsagosan megkozelithetd ttpadkara, illetve az Gttest mellett kdzvetleniil elhelyezkedd jardéara helyezi ki
tigy, hogy a jarmiivek és a gyalogosok kozlekedését ne akadélyozza. Az iiritést kovetden az edényzetnek a
kozteriiletrd] térténd eltavolitdsa az ingatlanhasznald kotelezettsége.

2.2.3. A telepiilési hulladék széllitasat zart konténerben vagy a kiporzast és kiszorodast megakadalyozo
ideiglenes takarast konténerben, vagy e feltételeket biztositd célgéppel, szallitojarmivel,
kornyezetszennyezést kizaré médon kell végezni.

2.2.4. Szabalyszeriien kihelyezett gytijtéedények iritése soran ¢s a szallitasbol eredd szennyezddes esetén a
hulladék eltakaritasarol, a teriilet szennyezOddés-mentesitésérél, valamint az eredeti kdrnyezeti allapot
helyreallitasardl a Teriileti Szolgaltato koteles gondoskodni.

2.2.5. A Teriileti Szolgaltatd alkalmazottai az edényzetet nem kotelesek kitiriteni, amennyiben azokat az
ingatlanhaszn4ld a jaratnapon az 1. pontban meghatarozott médon nem rakta ki, illetve a gylijtéedényzet
barmilyen egyéb okbdl megkdzelithetetlen, illetve a gylijtdedényzet nincs a szolgaltato dltal kibocsajtott,
adott évre érvényes matricaval ellatva.

2.2.6. A Teriileti Szolgéltatonak jogdban all a gyljtdedényzet kiliritését, illetve a hulladék szallitast
megtagadni,

a) ha az ingatlan hasznélé altal kihelyezett edényzet nem felel meg a jelen teriileti ASZF-ben foglalt
eléirasoknak (nem szabvanyos),

b) olyan mértékben elhasznalddott, sériilt, torétt, hogy a gylijtési technoldgia betartisat nyilvanvaldan
veszélyezteti;

¢) megallapithato, hogy a gytijtéedényben kihelyezett hulladék a szallitas soran a szallitast végzd személyek
életében, testi épségében, egészségében, tovabba a gylijtd jarmiiben vagy berendezésében kart okozhat, vagy
a hasznositds, artalmatlanitis soran veszélyeztetheti a kérnyezetet;




d) érzékszervi észleléssel megdllapithat6, hogy a kihelyezett gyiijtd edény mérgezd, robband, folyékony,
vesz€lyes, vagy olyan anyagot tartalmaz, amely a telepiilési hulladékkal egylitt nem gyfijthetd, nem
szallithato, nem artalmatlanithaté, vagy nem mindsiil telepiilési hulladéknak;

e) a kihelyezett gyljtdedény tulsulyos, tultoltstt és emiatt nem zéarhato le.

f) adott évre érvényes, a gyljtdedényzet méretével megegyezd méretli matrica hianyaban.

2.2.7. A haztartasban keletkez6 kis mennyiségii hamu a kommunalis gyljtéedénybe elhelyezhetd, de csak és
kizarolag kihiilt allapotban és bekotott zsdkban.

2.2.8. A hulladék elszallitdsanak az 2.6. pontban meghatarozott barmely ok miatti megtagadisa az
ingatlanhasznal6 kozszolgaltatasi dijfizetési kotelezettségét nem érinti.

2.2.9. Amennyiben az ingatlanrdl elszallitott hulladék mennyisége rendszeresen meghaladja az alkalmazott
gyljtéedény befogaddképességét, a Teriileti Szolgaltatd jogosult az ingatlanhasznalot az
edényzet bovitésre felszdlitani. A felszolitasnak az ingatlanhasznald 15 napon beliil kételes eleget tenni.

2.2.10. Az ingatlanhasznal6 jogosult szolgaltatdismodositast kezdeményezni €s bejelenteni a Tertileti
Szolgéltaté felé, amennyiben az ingatlanon a korabban becsiilt telepiilési vegyes hulladék mennyisége
emelkedett, vagy esetlegesen csokkent, a szolgéltatas dijat nem az On altal kirakott és pontosan nem mérhetd
hulladék utan kell fizetni, hanem a meghatérozott jaratnapok és az ingatlancimen nyilvantartott szabvanyos
kukaedény térfogata alapjan. A szolgaltato a 110 literes kukaedény hasznalatat feltételezi mindaddig, mig az
ingatlantulajdonos attol eltérét irasban nem jelent be a szolgéltatd cimére. Modjaban all vélasztani a
legkisebb 60 literes edény iiritését, ebben az esetben ilyen {irtartalma edényt kell vasarolni, és csak azt lehet
kihelyezni._Edényzetmédositist a megel6zd honap 20. napjaig lehet Tdrsasagunk felé irdsban

bejelenteni,

2.2.11. Az igénybevételi szerz0désben meghatarozott mennyiséget meghalad6 méretii, darabszamu, vagy a
nem szabvanyos gylijtéedényben, gylijtdzsakban kihelyezett hulladékot a Teriileti Szolgaltaté nem széllitja
el.

2.3. Hulladékudvar

2.3.1. Hulladékgytijté udvarban elhelyezhetd az ingatlanhasznaloknal keletkezo elkiilonitetten gyijtott
hulladék és a hulladékgyiijté udvar iizemeltetdje altal meghatarozott egyéb hulladékalkotdk - ideértve a
hulladékudvar miikddési engedélyében meghatarozott hulladékféleségeket is - a hulladékgyiijté udvar
lizemeltetdje altal kozzé tett nyitvatartdsi id6ben és feltételekkel. A hulladékudvarok maganszemélyek
részére, érvényes magyarorszagi lakcimkartyaval vehet6 igénybe.

Si6foki hulladékudvar

A hulladékudvar nyitvatartasi rendje:
Szerda, Csititortok, Péntek, Vasarnap 7.00-19.00
A hulladékudvar cime: 8600 Siofok-Ipartelep, Kertész u. 2

A hulladékudvarba beszallithatd hulladékfajtak:

Felhivjuk figyelmiiket, hogy a hulladékudvarba az alabb felsorolt hulladékok kizarolag lemérheté
formaban (kiilonvalogatva, kotegelve, zsakolva) szallithatéak be. Omlesztett hulladékot (barmely
hulladékfajtanal) nem all médunkban atvenni!




Atvehet6 hulladék mennyisége /

EWC kéd Hulladékfajta
nap
130205
130206 faradt olajok max: 50 kg,
130207
150110 veszélyes anyagokat maradékként tartalmazo
vagy azokkal szennyezett csomagolési | max: 10 kg,
150111 hulladékok
200119 novényvédo szerek max: 5 kg.
fénycsovek  és egyéb  higanytartalmi .
200121 pulladékok max: 10 kg.
veszélyes anyagokat tartalmazo festékek, .
200127 tintdk, ragasztok és gyantak max; 10 kg.
080317 toner max: 5 kg
veszélyes
hulladékok
elemek és akkumuldtorok, amelyek kozott 16
0601, 16 06 02 vagy a 16 06 03 kodszam alatt "
200133 felsorolt elemek és  akkumulatorok s max: 25 kg
megtalalhatok
16 06 01 olomakkumulétor max: 25 kg
16 01 07 olajsziir6 max: 2 db
160113 fékfolyadék max: 5 kg
1601 14 fagyallo max: 20 kg
2001 28 ragaszto max: 20 kg
200113 oldoszerek max: 10 kg
200129 mososzer max: 2 kg
2001 30 ;glososzerek, melyek kiilonboznek a 20 01 29- max: 2 kg
veszélyes anyagokat tartalmazo, kiselejtezett
clektromos ¢és elektronikus berendezések, )
200135 amelyek killonboznek a 20 01 21 és 20 01 23 | M&% 100ke.
kodszamutol
15010l fr hulladékok korlatl isé
200101 papir huiladéko orlatlan mennyiség
130102 (i hulladékok 0,2 m3
n adékol max 0,2 m
200139 mifanyag hulladé ax 0,
2001 40 fém hulladékok korlatlan mennyiség
150107 .
iiveg hulladékok korlatlan mennyiség
200102
150103 fa csomagolasi hulladék korlatlan mennyiség
150106 egyéb, kevert csomagolasi hulladék korlatlan mennyiség
150109 textil csomagolési hullladék max: 50 kg
nem veszélyes | 2001 10 ruhanemi max: 50 kg
hulladékok 200125 étolaj és zsir korlatlan mennyiség
kiselejtezett elektromos és  elektronikus
berendezések, amelyek kiillsnboznek a 20 01 .
200136 21, 20 01 23 ¢ 20 01 35 kodszémi | ™% 100Ke.
hulladékoktél
biologiailag lebomlo hulladékok
(zoldhulladék-ag, gally, nyesedék)
A kozszolgiltatd altal rendszeresitett,
200201 felirattal ellatott, biolégiailag lebomlé [ max: 100 kg,
zsakban, fadgak nyesedékek esetén
dsszekbtegelve maximum 1 méter x 0,5
méteres méretben
200307 lom hulladék max: 150 kg




Enyingi hulladékudvar

Az enyingi hulladékudvar nyitvatartasi rendje:
Szerda 14-18 6ra kozott és szombaton 8-13 6ra k6zott
A hulladékudvar cime: 8130 Enying, 0115/2 hrsz

A hulladékudvarba beszallithaté hulladékfajtak:

Felhivjuk figyelmiiket, hogy a hulladékudvarba az alabb felsorolt hulladékok kizardlag lemérheto
formaban (kiilonvalogatva, kitegelve, zsakolva) szallithatoak be. Omlesztett hulladékot (barmely
hulladékfajtanal) nem all médunkban atvenni!

EWC Kkéd Hulladékfajta :lat;eheto hulladék mennyisége /
130205
130206 faradt olajok max: 50 kg.
13 02 07
150110 veszélyes anyagokat maradékként tartalmazo
vagy azokkal szennyezett csomagoldsi | max: 10 kg.
150111 hulladékok
200119 novényvéds szerek max: 5 kg.
veszélyes 200121 fe';lycj',dlze:(" ¢ egyéd  higanytartalmi | g g
hulladékok huiladeko
veszélyes anyagokat tartalmazo festékek, inL
200127 tintak, ragasztok és gyantak max: 10 ke.
elemek és akkumulatorok, amelyek kozott 16
06 01, 16 06 02 vagy a 16 06 03 kbdszam alaft .
200133 felsorolt elemek  és  akkumultorok s [T 25ke
megtalalhatok
veszélyes anyagokat tartalmazo, kiselejtezett
elektromos és elektronikus berendezések, . .
200135 amelyek kallonboznek a 20 01 21 és 20 01 23 | M 100 ke
kodszamutol
150101 ir hulladékok korlatl isé
a) 1ladékok orlatlan mennyisé
200101 papir wflace ' yIsee
150102
miianyag hulladékok max 0,2 m3
200139
150104 ) .
fém hulladékok korlatlan mennyiség
200140
150107 iiveg hulladékok korlatl isé
(S K 0 ennyi
2001 02 iiveg hulladéko riatlan mennyiség
200125 étolaj és zsir korlatlan mennyiség
EC']T a \l'eszélycs kiselejtezett elektromos és elektronikus
ulladékok berendezések, amelyek kiilonboznek a 20 01 .
200136 20, 20 01 23 & 20 01 35 kodszama | ™o 100ke
hulladékoktol
biologiailag lebomlé hulladékok
(zoldhutladék-ag, gally, nyesedék)
A kozszolgaltaté Altal rendszeresitett,
200201 felirattal cllitott, biolégiailag leboml6 | max: 100 kg,
zsakban, fadgak nyesedékek  esetén
dsszekitegelve maximum 1 méter x 0,5
méteres méretben
200307 lom hulladék 150 kg

2.4. Gytijtéedények hasznélata, méret, mennyiség, kihelyezési mod, sériilés




2.4.1. A szervezett kdzszolgaltatdst igénybe vevok szamaéra a szabvdnyos gylijtéedény MSZ EN 840
szabvanysorozatba tartozo edények hasznalata kotelezo.

2.4.2. A Teriileti Szolgaltat6 szallitoeszkozéhez rendszeresitett és a keletkezett hulladék mennyiségének
megfeleld lrtartalmi és szdmu gyijtéedényt az ingatlanhasznald sajat koltségén koteles biztositani.

2.4.3. Alkalmilag keletkezd, a bejelentett mennyiséget meghaladé tobblethulladék gytijtésére csak a Tertileti
Szolgaltatd azonositd jelével ellatott (emblémas) tébblethulladékos miianyag zsak hasznalhato, a Tertileti
Szolgaltato csak az ilyen mdodon kihelyezett tobblethulladék elszallitdsara kotelezhetd. A zsak a Teriileti
Szolgaltatdval szerzddésben allo kereskedelmi egységtdl szerezhetd be. A szerzodott kereskedelmi egységek
listaja a Teriileti Szolgéltaté honlapjan megtalalhatd.

2.4.4. A hulladékok gytjtéséhez MSZ EN 840 szabvénysorozatba tartozo edények, vagy a mindenkori
hulladékgytijtést végzd célgépekkel kompatibilis konténerek hasznalhatok. Az eldirasoktol eltérd tipust
edények €s konténerek Uiritését a Teriileti Szolgaltatd megtagadhatja.

2.4.5. Az ingatlan hasznaldja koteles a Koncesszor altal rendelkezésre bocsatott, a hasznalt gytljtéedényzet
méretének megfeleld azonositd matricaval ellatni a vegyes telepiilési hulladék gytijtésére szolgald
gyljtéedényt.

2.4.6. Az MSZ EN 840-1 szabvanysorozatba tartozé hulladékgyijté edények esetében az edényekbe
egyiddben elhelyezhetd hulladék maximalis tomege az edények hosszi tavi, tartds, anyagfaradast megeldz0o
hasznalata érdekében:

60 literes gylijtoedény esetében legfeljebb 15 kg,

80 literes gyljtéedény esetében legfeljebb 20 kg,

120 literes gytijtdedény esetében legfeljebb 25 kg,

240 literes gytlijtdedény esetében legfeljebb 50 kg,

1100 literes gytijtéedény esetében legfeljebb 250 kg

2.4.7. A hulladék elszallitasa céljabol kihelyezett gylijtéedény fedelének — a kozteriilet szennyezésének
elkertilése érdekében — zért allapotban kell lennie. A hulladékot a gyiijtéedényben ugy kell elhelyezni, hogy
az edény mozgatasakor a kornyezetét ne szennyezze, tovabba iritésekor ne szorodjon, a gépi liritést ne
akadalyozza.

2.4.8. Ha a gylijtéedényben olyan nedves hulladékot helyeztek el, amely az edényben §sszetomorodott vagy
befagyott, illetve az edényben 1év hulladékot Ggy 6sszepréselték, hogy emiatt az edényt iiriteni nem lehet,
az ingatlanhasznalé a teriileti Szolgaltatd felhivasara kételes az edényt tirithetdvé, illetve hasznalhatova tenni.

2.4.9. Tilos a gytjtéedénybe folyékony, mérgezo, tliz- és robbanasveszélyes anyagot, allati tetemet, épitési-
bontasi térmeléket vagy egyéb olyan anyagot elhelyezni, amely veszélyeztetheti a begyljtést, a gépjarmi
miiszaki allapotat, az liritést végz6 személyek vagy mas személyek életét, testi épségét, egészségét.

2.4.10. Az ingatlanhasznalé koételes gondoskodni a hasznalatiban [évé gyljtdéedények tisztantartasarol,
fert6tlenitésérdl, rendeltetésszerii hasznalatarol, valamint kdrnyezetének tisztantartasarol.

2.4.11. A Teriileti Szolgaltato a gytjtéedényzet kiliritését a tle elvarhatd gondossaggal koteles végezni. A
gylijtdedényzetben esetlegesen okozott kart annak javitdsaval, vagy 0 gyljtdedényzet biztositasaval koteles
megtériteni,

A Teriileti Szolgaltatd kizarélag csak az éltala rendszeresitett szabvanyos gy(jtéedényzetben (négyzet
keresztmetszetli gylijtdedényzet) okozott karért felel, amennyiben a gyiijtéedényzet karosodasat nem az
ingatlanhasznal6 okozta azzal, hogy a gyljtéedényzet teherbird képességét meghaladoé mennyiségt telepiilési
hulladékot, vagy zéldhulladékot helyezett el benne, vagy ha a gyiijtéedényzet azért karosodott, mert az
ingatlanhasznal6 altal benne elhelyezett telepiilési hulladék, vagy z6ldhulladék belefagyott vagy beleragadt,
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ill. a hulladékot beletomoéritették. Amennyiben a meghibasodas a Teriileti Szolgaltatonak nem rohato fel (pl.
nem szabvany gyiijtdedényzet hasznélata), vagy a szabvany gyijtdedényzet életkora az 5 évet meghaladta, a
hasznélhatatlan gy{ijtéedényzet javitisa vagy potlasa az ingatlantulajdonos kételessége.

2.5. Udiiléingatlanokra vonatkozé specidlis szabélyok

2.5.1. Az iidiildingatlanok hasznéléi a kdzszolgaltatast a telepiilési 6nkormanyzati rendelet 2023. junius 30.
napjan hatalyos rendelkezései szerint megallapitott hasznalati szezonban kételesek igénybe venni.

2.5.2. A 2023, jinius 30. napjan hatalyos telepiilési énkormanyzati rendeletekben meghatérozott szezonalis
idoszakok telepiilésenként:

DDT Régio

Teriileti Szolgaltaté neve: SiocKom Nonprofit Kft
Sorszam | Telepiilés neve | Nyaralé idészak (-tél, -ig)
1. Adénd 04.01-09.30
2. Balatonendréd |04.15-10.15
3. Balatonfdkajar | 04.15-10.15
4, Balatonfoldar | 04.01-09.30
5. Balatonkenese |04.15-10.15
6. Balatondszéd | 04.01-09.30
7. Balatonszarszo | 04.01-09.30
8. Balatonvilagos | 04.01-09.30
9. Balvanyos 04.01-09.30
10. Csajag 04.01-09.30
11. Kereki 04.15-10.15
12. Kotese 04.15-10.15
13, Kiingds 04.01-09.30
14, Sagvar 04.15-10.15
15. Siéfok 04.01-10.31
16. Sidjut 04.01-09.30
17. Szantéd 04.01-09.30
18. Szolad 04.15-10.15
19. Zamardi 05.01.09.30

2.5.3. Ezen kiviili id6szakban vegyes telepiilési hulladékot csak a Teriileti Szolgaltato logdjaval ellatott
tobblethulladékos zsdkban helyezhetnek ki, vagy a Teriileti Szolgaltatonal - legkés6bb a hasznalati szezonon
tali idészakban tervezett rendszeres hulladékszallitis megkezdése el6tt 15 nappal - bejelentheti a
kézszolgaltatas folyamatos igénybevétele iranti szandékat. Az elkiildnitetten gytijtott (szelektiv, zold, lom)
hulladék szezonon kiviil is kihelyezhetd, melyet a Teriileti Szolgaltatd a jaratnapokon — kiilén térités nélkil
— elszallit.

2.5.5. Az idiiléingatlanok tekintetében a dijfizetési kotelezettség a szezon id6szakaban 4ll fenn.

2.5.6. Az iidiiléingatlan hasznéldi az éves kozszolgaltatasi dij 50%-at kotelesek megfizetni. Az ingatlanok
rendeltetés mddjat az ingatlan-nyilvantartas adatai hatdrozzak meg. Az iidiildingatlan olyan ingatlan, amely
az ingatlan-nyilvantartisban az ingatlan rendeltetése szerint tdiil6ként, tidiiléépiiletként, vagy hétvégi
hazként van nyilvantartva.
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3. UGYFELSZOLGALAT, PANASZKEZELES

3.1. Teriileti Szolgaltatd az ligyfélmegkeresések kezelése és panaszkezelés tekintetében a MOHU MOL
Hulladékgazdalkodési Zrt Altalanos Szerz6dési Feltételei 6. fejezete szerint jar el az alabbi kiegészitésekkel.
Kozszolgaltatassal kapcesolatos panasz a Teriileti Szolgaltatd tevékenységével, szolgaltatasaval, munkatarsai
viselkedésével szemben felmeriild minden olyan egyedi bejelentés, amelyben a panaszos a Terdileti
Szolgéltat eljarasat kifogéasolja €s azzal kapesolatban konkrét, egyértelmii igényt fogalmaz meg. Panasznak
csak azon bejelentés tekintendd, amely esetén mind a panaszos, a panasszal érintett szolgaltatasi cfm, mind
a panasz targya egyértelmiien beazonosithatd. Teriileti Szolgéltatonak csak a 30 napnal nem régebbi,
konkrétan megjeldlt szallitasi alkalommal kapcsolatos szallitdsi panasz bejelentést a1l modjaban kivizsgalni,
Teriileti Szolgaltatd a panaszkezelés soran mind a hataridék, mind a vélasz forméja tekintetében a fogyaszto
védelemrol szol6 1997. évi CLV. térvény eldirasai alapjan jar el.

3.2. Nem mindsiil panasznak, ha az iigyfél Teriileti Szolgaltatotol altalanos tdjékoztatast, véleményt,
allasfoglalast vagy méltanyossagi intézkedést igényel, vagy ha az igyfél kifogasoktol mentes tajékoztatast
ad Tertileti Szolgaltato szdmara.

3.3. Az ingatlanhasznal6 a Teriileti Szolgéltatot személyesen ligyfélszolgalati irod4jaban, elektronikus
levélben, postai uton és telefonon rogzitett vonalon tudja a szolgaltatssal Osszefiiggd ligyintézése soran
elérni.

3.4, Személyes ligyfélszolgalat
Cim: 8600 Siéfok, Papfédi u. 3
Nyitva tartas:

Hétf6 nincs tigyfélfogadas
Kedd 8:00 - 15:00

Szerda nincs tigyfélfogadas
Csitortok 8:00 - 15:00

Péntek 7:30 - 19:30

3.5. Személyes tigyfélszolgalati pontok

Cim: Enying Varos Onkormanyzatanak Virosgondnoksaga
8130 Enying, Vas Gereben u. 3

Munkanapok Nyitvatartas

Kéthetente Szerda 8:00 - 12:00

A személyes iigyfélszolgalati pontokon intézhetd ligytipusok:

0 tulajdonos, dijfizetd véaltozas bejelentése

71 dijfizetd adataiban tortént véltozas (pl. lakcim, névvaltozas) bejelentése

0 szolgaltatds igénybevételi hely adataiban tortént valtozas (pl. hazszam valtozas) bejelentése

[ szezonalis vagy éves dijfizetésre vonatkozo bejelentés

[ edényméret modositas bejelentése

0 sziineteltetési kérelem beadasa

[ pdtmatrica igénylése (matrica a helyszinen nem vehetd 4t, postai levélként keriil megkiildésre)
0 gylijtéedény sériilés bejelentése

Pétmatrica személyes atvételére ill. szdllitasi panasz személyes bejelentésére a 8600 Siofok, Papfodi u. 3.
szam alatti személyes ligyfélszolgalati irodaban van lehetség

3.6. Telefonos tligyfélszolgalat

Telefonszédmok: +36 84/503-200
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Munkanapok Hivasfogadasi id6
Hétfo 8:00 - 15:00

Kedd 8:00 - 15:00

Szerda 8:00 - 15:00

Cstitértok 8:00 - 15:00

Péntek 7:30 - 19:30

3.7. Postai levélkiildemény

Postacimiink: Siokom Nonprofit Kft 8600 Siéfok, Papfodi u. 3
3.8. Elektronikus levél

E-mail: siokom@siokom.hu

3.9. A www.siokom.hu honlapunk Kapcsolat meniipontjaban elektronikus levél irhato
3.10. Az iigyfélmegkeresések lehetséges intézési modja iigytipusonként:

Ugyintézés Személyesen Telefonon Elektronikus/
postai Giton

Adatszolgaltatas hulladékgazdalkodasi | x X
kozszolgaltatas igénybevételéhez

Adatvaltozas bejelentése (név, cim, fizetési | x X
mod stb.)

Bejelentés felhasznalé valtozasarol

Térsashazi bejelentkezés és modositas, kzos
képviseld véltozas

A szolgaltatas sziineteltetésének kérése

Edényvasarlas

Edénytorés bejelentése

Tajékoztatas kérés

Pl Tl Bl Bl e

Panasz bejelentése
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4. TERULETI HATALY, DIJAK ES SZAMLAZAS

4.1. Sibkom Nonprofit Kft. szolgaltatasi teriilete ala tartozo telepiilések listaja ( 26db)

rezsicsokkentett hulladékszallitasi dij nem rezsicsokkentett hulladékszallitasi dij
. afdval afdval
TELEPULESNEV
60 liter 80 liter | 110 liter | 240 liter | 60 liter | BOliter | 110 liter | 240 liter
ADAND 13 535 Ft 24 814 Ft{54 141 Ft} 17 212 Ft 31564 Ft| 68 900 Ft|01.01-12.31,
ADAND NYARALO 6767 Ft 12 407 Ft[27 070 Ft} 8 606 Ft 15 782 Ftj 34 450 Ft}04.01-09.30.
ENYARALOING-BALATONBOZSOK 12 121 Ft 22 223 Ft|48 486 Ft} 18 460 Ft 31356 Ft| 65000 Ft{01,01-12.31,
BALATONENDRED 13 162 Ft 24 130 Ft|52 647 Ftj 18 980 Ft 34 840 Ft] 76024 Ftj01.01-12.31.
BALATONENDRED NYARALO 6 459 Ft 11842 Ft[25 836 Ft}] 9314 Ft 17 098 Ft| 37 309 Ft|04.15-10.15,
BALATONFOKAIAR 15 743 Ft 19091 Ft|27 794 Ft} 18 876 Ft 22672 Ft] 32500Ft}j01,01-12.31,
BALATONFOKAJAR NYARALO 7727 Ft 9368 Ft |13 640 Ft] 9 438 Ft 11 336 Ft} 16 250 Ftj|04.15-10.15,
BALATONFOLDVAR 19 460 Ft 33572 Ft|70 265 Ft} 24 440 Ft 41 408 Ft| 86270 Ft] 01.01-12.31
BALATONFOLDVAR NYARALO 9731 Ft 16 787 Ft[35 132 Ft| 10 256 Ft 18 886 Ft{ 41 415 Ft{ 04.01-09.30
BALATONKENESE 15 938 Ft 29219 Ft[63 751 Ft} 19 136 Ft 35 100 Ft] 76596 Ft{01.01-12.31.
BALATONKENESE NYARALO 7 969 Ft 14 610 Ft[31 875 Ftf 9 568 Ft 17 550 Ft{ 38 298 Ft] 04.15-10.15
BALATONOSZOD 14 035 Ft 25731 Ft|56 140 Ftf 18 096 Ft 33 176 Ft| 72384 Ft[{01.01-12.31.
BALATONOSZOD NYARALO 7 018 Ft 12 866 Ft[28 070 Ft] 9048 Ft 16588 Ft| 36192 Ft| 04.01-09.30
BALATONSZARSZO 16 109 Ft 29532 Ft|64 435 Ft| 18 460 Ft 33 930 Ft| 74035 Ft|01.01-12.31.
BALATONSZARSZO NYARALO 8 054 Ft 14 766 Ft|(32 217 Ft| 9230 Ft 16 965 Ft| 37 018 Ft|04.01-09.30,
BALATONVILAGOS 14 452 Ft 26 551 Ft[58 007 Ft| 16 120 Ft 29536 Ft] 64480 Ft|01.01-12.31,
BALATONVILAGOS NYARALO 7 226 Ft 13 275 Ft[29 003 Ft| 8 060 Ft 14 768 Ft| 32 240 Ft|{04.01-09.30,
BALVANYOS 17 625 Ft 32312 Ft|70 499 Ft| 22 360 Ft 40 976 Ft 01.01-12.31.
BALVANYOS NYARALO 8 812 Ft 16 156 Ft|35 249 Ft| 11 180 Ft 20 488 Ft 04.01-09.30.
CSAIAG 15 536 Ft 28 483 Ft|62 145 Ft| 21 736 Ft 39832 Ftj 86944 Ftj01.01-12.31,
CSAJAG NYARALO 7 768 Ft 14 241 Ft|(31 073 Ft| 10 868 Ft 19916 Ft| 43 472 Ftj04.01-09.30.
ENYING 12 121 Ft 22223 Ft|48 486 Ft| 18 460 Ft 31 356 Ft{ 65 000 Ft{01.01-12.31,
KEREKI 18 642 Ft 34219 Ft|74 661 Ft] 22 360 Ft 40976 Ft} 89440 Ft}01,01-12.31.
KEREKI NYARALO 9321 Ft 17 110 Ft|(37 330 Ftj 11 180 Ft 20 488 Ft| 44720 Ft|04.15-10.15.
KOTCSE 19 668 Ft 36 059 Ft|78 674 Ft] 22 360 Ft 40 976 Ft| 89440 Ft|01.01-12.31.
KOTCSE NYARALO 9 834 Ft 18 029 Ft|39 337 Ft] 11 180 Ft 20 488 Ft| 44 720 Ft|04.15-10.15.
KUNGOS 16 361 Ft 29 996 Ft| 65 444 Ft] 22 360 Ft 40 976 Ft| 89440 Ft|01.01-12.31.
KUONGOS NYARALO 8 180 Ft 14 998 Ft{32 722 Ft] 11 180 Ft 20 488 Ft| 44 720 Ft|04.01-09.30.
NAGYBERENY NYARALO 15 194 Ft 27 857 Ft{60 778 Ft{ 22 360 Ft 40 976 Ft| 89440 Ft|01.01-12.31.
NAGYCSEPELY 13 073 Ft 23 967 Ft{52 291 Ft] 21 320 Ft 39104 Ft| 85332 Ft[01.01-12.31.
NAGYCSEPELY NYARALO 6 536 Ft 11983 Ft{26 145 Ft] 10 660 Ft 19552 Ft| 42 666 Ft| 04.15-10.15
NYARALO M 13 697 Ft 25111 Ft{54 788 Ft| 17 680 Ft 32396 Ft| 70720 Ft[{01.01-12.31.
PUSZTASZEMES 16 467 Ft 33 048 Ft|72 104 Ft{ 20 359 Ft 36 975 Ft 01.01-12.31.
SAGVAR 13 229 Ft 24 253 Ft{52 915 Ft|16 172 Ft 29692 Ft| 64792 Ft|01.01-12.31,
SAGVAR NYARALO 6 614 Ft 12126 Ft{26 457 Ft| 8 086 Ft 14 846 Ft| 32396 Ft|04.15-10.15.
SIOFOK 19 146 Ft|25 527 Ft|35 099 Ft|76 579 Ft| 23 868 Ft} 31 825 Ft| 43 759 Ft| 95473 Ft|01.01-12.31.
SIOFOK telepiilés kdzponti tarsashdz {27 084 Ft 34118 Ft 01.01-12.31.
SIOFOK NYARALO 9573 Ft |12 763 Ft|17 550 Ft|38 290 Ft| 11 934 Ft| 15 912 Ft| 21 881 Ft| 47 736 Ft{04.01-10.31.
SIGJIUT 11 936 Ft 21 882 Ft|47 742 Ft] 15 964 Ft 29276 Ft| 63 960 Ft|01.01-12.31.
SIOJUT NYARALO 5968 Ft 10 941 Ft({23 871 Ft] 7 982 Ft 14 638 Ft| 31 980 Ft| 04.01-09.30
SZANTOD 20 015 Ft 36 693 Ft|80 058 Fi| 22 560 Ft 41 340 Ft| 90240 Ft|01.01-12.31,
SZANTOD NYARALO 9 883 Ft 18 119 Ft[39 534 Ftj 11 140 Ft 20 414 Ft| 44 562 Ft[|04.01-09.30.
SZOLAD 20 141 Ft 36981 Ft|80 763 Ft| 22 412 Ft 41 132 Ft| 89804 Ft|01.01-12.31.
SZOLAD NYARALO 10 071 Ft 18 490 Ft[40 382 Ftj 11 206 Ft 20 566 Ft| 44 902 Ft|04.15-10.15.
TELEKI 20 067 Ft 36 844 Ft|80 437 Ft] 22 360 Ft 40 976 Ft] 89440 Ft|01.01-12.31.
ZAMARDI 24 425 Ft 44 844 Ft|97 932 Ft} 26 767 Ft 49 898 Ft| 108 885 Ft| 01.01-12.31
ZAMARDI NYARALO 12 212 Ft 22422 Ft|48 966 Ft] 13 826 Ft 25358 Ft| 55 335 Ft|05.01-09.30.
ZAMARD! KOHEGY 18 749 Ft 23 507 Ft 01.01-12.31
ZAMARDI KEHEGY NYARALO 8 355 Ft 9 945 Ft 05.01-03.30

4.2. A hulladékgazdalkodasi kdzszolgaltatas dija nettd egységnyi tritési dijként keriil meghatarozasra. A
negyedévenként fizetendd hulladékgazdélkodasi kozszolgaltatasi dij dsszege a szerzédott szabvanyos méreti
edények szdmanak, valamint az egyszeri tritési dij és az édtlagos havi irités szam szorzataként keriil
kiszamitésra.
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5. SZUNETELTETES

Mentestil a kdzszolgaltatasi dij iddaranyos részének megtéritése aldl az az ingatlanhasznald, aki

a) az ingatlanat targyévben illetve a targyévet kovetd évben megszakitds nélkiil legaldbb 3 hoénap
idStartamban nem hasznalja,

b) a gylijtéedényzet azonositd matricdjat a kozszolgaltatd részére atadja,

¢) az ingatlan hasznalaton-kiviiliségét a kozszolgéltatd tizletszabalyzatdban részletesen szabalyozott
modon ellenérzétt ,,nullas™ vizfogyasztassal (egyedi ora hidnydban elektromos energiafogyasztdssal)
igazolja, €s

d) hulladékgazddlkodasi kozszolgaltatasi dijhatraléka a bejelentés benyjtdsanak idépontjdban nincs.
Az ingatlant hasznédlaton kiviilinek (,,nullas” fogyasztasnak) kell tekinteni akkor is, ha az ingatlan
karbantartési €s tisztantartasi feladatok ellatdsa miatt, a méréora kezdo és zaro draallasa kozott legfeljebb
I m3 vizfogyasztés, vagy maximum 20 kWh fogyasztas keletkezett.

A ,nullas” fogyasztdst minden esetben mér6dra-allassal kell igazolni. A sziineteltetés kezdd éradllasat
legkésébb a sziineteltetés els6 napjat megel6z6 napig, hiteles fényképpel (a fénykép hitelesitése
torténhet az aznapi Ujsdggal) vagy az aktualis kézmUszolgaltaté (viz, aram) igazolasaval kell bejelenteni.
A sziineteltetés zard oradlldsat a sziineteltetés utolsd napjatdl szamitott 5 munkanapon beliil kell
bejelenteni hiteles fényképpel (a fénykép hitelesitése torténhet az aznapi ujsdggal) vagy az aktualis
kozmiszolgaltatd (viz, aram) igazolasaval.

Az ingatlan haszndloja koteles az ingatlan haszndlaton kiviiliségének kezdetét azt legalabb 15 nappal
megelézben a kozszolgaltatd felé irasban bejelenteni. Az irdsbeli bejelentése csak teljes naptari
hénapokra szolhat. A kozszolgaltatd a bejelentés befogadasardl koteles irasban igazolast adni az
ingatlanhasznalé részére.

A kozszolgaltatd koteles az lizletszabalyzatdban kidolgozni és a honlapjan barki szamara hozzaférhetdvé
tenni a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas igénybevételére vonatkozd jogszabalyi eldirasoknak
megfeleld, az ingatlanhaszndalo altal végrehajthato szabalyozast, mely alapjan a kdzszolgaltatd ellendrzi
az ingatlan hasznalaton kiviiliségét

Téjékoztatjuk, hogy a sziineteltetés targyévre, illetve a targyévet kovetd évben és teljes naptari
hénapokra kérhetd, amennyiben az ingatlanhasznalonak dijhatraléka nincs és a gyljtéedényzet-
azonositd matricdjat (amennyiben nem tarsashazi ingatlan) a kozszolgaltatd részére atadja.

A fogyasztds mentességet minden esetben mérd draallassal kell igazolni. A kezd6 draallast legkésébb a
sziineteltetés els6 napjat megeldz6 napon, hiteles fényképpel (a fénykép hitelesitése torténhet példaul
aznapi Ujsdggal) vagy az aktudlis kdzmlszolgéltatd (viz, aram) igazolasaval kell bejelenteni. A zard
draallast legalabb a sziineteltetés utolsd napjat kévetd 5 munkanapon beliil hiteles fényképpel vagy az
aktudlis kozmiiszolgaltatd (viz, &ram) igazolasaval kell bejelenteni.

Amennyiben a sziineteltetés fenti feltételei koztil barmelyik nem teljesiil (nem érkezik meg a bejelentés
megeldz6 honap 15-ig, vagy nyitd 6raallast nem jelentenek le, illetve dijhatraléka van) a kozszolgaltatd
nem koteles a sziineteltetés elfogadasara,

Felhivjuk figyelmét, hogy a hulladékkezelési kozszolgaltatisi dijat minden esetben utdlagosan a
sziineteltetés id6szakara visszamendlegesen leszamlazzuk, amennyiben zar6 6radllast nem jelentenek le,
illetve tallépik a 1 m3 vagy 20 kWh fogyasztast,

A fentiektdl eltérd, telepiilési specidlis szabalyok a hulladékkezelési kozszolgaltatas sziineteltetésére.
Balatonszdrszo

Sziineteltethetd a kozszolgaltatds igénybevétele azokon az ingatlanokon, amelyeken folyamatosan
legalabb 60 napig senki sem tartézkodik és emiatt hulladék sem keletkezik.

A sziineteltetésre vonatkozd igényt legalabb 30 nappal megeldz&en az ingatlan tulajdonosa, hasznaldja
irasban bejelenti a kozszolgaltatonak, aki azt nyilvantartasba veszi és az igényt a kezdd napot kdvetd
szallitastol érvényesiti. A sziineteltetés csak teljes honapra érvényesithetd.

A sziinetelés feltételeiben valtozds kovetkezik be, az ingatlan tulajdonosa, hasznéldja ezt a
kozszolgaltatd részére haladéktalanul, irdsban koteles bejelenteni.
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Enying

A sziineteltetés alkalmanként legfeljebb hat honap id6tartamra kérhetd. A kérelem korlatlan alkalommal
megismételhetd.

A sziineteltetés feltételei:

- a szlineteltetéssel érintett ingatlan vonatkozésaban érvényes kdzszolgaltatasi szerz6dés alljon fenn, és
- a szlineteltetéssel €rintett ingatlan lakatlan, vagy beépitetlen ingatlan, tidiildingatlan, vagy tidiiloként
hasznalt, de nem akként bejegyzett ingatlan.

Az ingatlan lakatlan, beépitetlen tényét, idiild, valamint tidiiléként hasznalt jellegét a kérelmezd
ingatlanhaszndlonak kell igazolnia, a telepiilési &nkorményzat altal kiallitott erre vonatkozo igazolds
alapjan.

A sziineteltetésre vonatkozd kérelmet a Kozszolgaltatonal benyGjtani. A kérelem nyomtatvany a
kozszolgaltatonal szerezhetd be. A sziineteltetés egyiittes feltételeinek igazoldsa esetén a sziineteltetés
joghatasai a kérelem benyujtasanak napjaval allnak be. A kérelemhez mellékelni kell azt az igazolast,
amely a sziineteltetés feltételeinek fennalldsat igazolja.

A sziineteltetés fennalldsa alatt bekovetkezd, a sziineteltetést érinté barmely valtozast a kérelmezd
ingatlanhaszndlé koteles a valtozds bekovetkezésétdl szamitott &t munkanapon belill a
Kozszolgaltatdndl valtozas bejelentési eljaras keretében bejelenteni

Kotcese

Sziineteltethetd a kozszolgaltatds igénybevétele azokon az ingatlanokon, amelyeken folyamatosan
legalabb 60 napig senki sem tartézkodik és emiatt hulladék sem keletkezik.

A sziineteltetésre vonatkozd igényt legalabb 30 nappal megel6z8en az ingatlan tulajdonosa, hasznaléja
irasban bejelenti a kizszolgéltatonak, aki azt nyilvantartasba veszi €s az igényt a kezdd napot kovetd
szallitastol érvényesiti. A szlineteltetés csak teljes honapra érvényesithetd.

A sziinetelés feltételeiben valtozds kovetkezik be, az ingatlan tulajdonosa, hasznéaldja ezt a

kozszolgaltato részére haladéktalanul, irasban koteles bejelenteni.
Zamdrdi

Az ingatlanhasznal¢6 kozszolgéltatas igénybevételére vonatkozé koételezettsége sziinetel amennyiben az
ingatlan tresen all (lakatlan) mindaddig, amig ez az allapot fennéll.

Nem minéstil lakatlannak az iidiildingatlan idészakos — szezondlis hasznalata, illetve a lakdingatlanként
hasznalt ingatlan 2 honapnal rdvidebb id6tartamt lakatlanné vélasa.

Az ingatlanhasznalé a Kozszolgaltatonal a hénap 20. napjaig jelentheti be a kovetkezé honap Ol.
napjatél kezd6doé sziinetelési szandékat

- a matrica leaddsa

- ¢s 15 napnal nem régebbi az ingatlan vizfogyasztdsat mérd ora leolvasdsat és adatait tartalmazo
igazolas mellett, amelyet a DRV ZRt. allit ki.

Az ingatlan ismételt hasznalatbavétele el6tt 15 nappal az ingatlanhasznald koteles a fogyasztdsmérd
DRV Zrt. altal leolvasott 15 napnal nem régebbi mérGora alldsanak igazoldsdval bejelenteni a
Kdézszolgaltatd felé a szolgaltatas igénybevételének megkezdését.

Amennyiben a szolgéltatds folytatdsanak bejelentéséhez az ingatlanhasznalé nem csatolja a DRV Zrt.
altal kidllitott fogyaszté mér6 allast, avagy a fogyasztomérd allasbol megallapithatd, hogy a sziinetelés
id6tartama alatt az ingatlanon vizfogyasztas valosult meg és a fogyasztds nem meghibdsodasbol /
csOtorésbol eredt/ a sziinetelést kérelmezd ingatlanhaszndld koteles a sziinetelés teljes idétartamaéra
esedékes szolgaltatasi dijat a PTK-ban megallapitott késedelmei kamattal novelten megfizetni a
kozszolgéltato felé.

A Kozszolgéltatd az eldirt dijat és késedelmi kamatot jogosult egy dsszegben kiszamlazni a sziinetelést
bejelentd ingatlanhasznalonak.

Az ingatlanhaszndl6 koteles a sziinetelés idGtartama alatt, a DRV Zrt. altal idészakonként torténd
vizméré leolvasés adatait a Kozszolgaltato felé megkiildeni.
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Amennyiben a sziineteltetés fenti feltételei koziil barmelyik nem teljesiil (nem érkezik meg a bejelentés
megel6z6 honap 15-ig, vagy nyit6 6radlldst nem jelentenek le, illetve dijhatraléka van) a kozszolgaltatd
nem koteles a sziineteltetés elfogadaséra.

6. FORMANYOMTATVANYOK
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BEJELENTES
/hulladékkezelési kozszolgaltatasral/

Alulirott

(An.neve: AE

Sziiletési h., id§: ***

Adészam****; )

szam alatti ingatlan tulajdonosa bejelentem a SIOKOM Nonprofit Kft. Siéfok,
Papf6di Gt 3. sz. alatti szolgaltatonak

Azonosito:

Tipus: lakdingatlan™ idiiloingatlan™ tarsashaz*

60 literes gy(ijtbedény hasznalatat**,

80 literes gy(ijtéedény hasznalatat (csak tarsashaz)**,

110/120 literes gyljtdedény hasznalatat**,

240 literes gylijtdedény haszndlatat®*.

,20 L év ho nap

alairas

Allandé lakcim/levelezési cim:

* Az ingatlan Foldhivatali besoroldsa alapjan, nem pedig az ingatlan hasznélata szerint.

*% A megfeleld négyzetbe X jelet kell tenni!
#+%  Fzen adatok megaddsa a Ht. 38. §. (3) bek. szerint kotelezo.
*#%% Bzen adatok megadasa hozzajarulason alapul.




SIOKOM Hulladékgazdalkodasi Kozszolgaltato
Nonprofit Korlatolt Felelosségli Tarsasag

Tulajdonosvaltozas bejelento lap

JORL1]

VYevoazonosito:

INEAtIAN CHIME:" 1eveivrerrneineniserireieierte ittt ttaetentsre sttt st testieseeraestasrruesassatserssrntsierssassrummmmssessens

Ingatlan RElYrajzi SZAMAL «..cveveiriivnneniinenrinesiinuisisnsiniissisnsnessissisosssstontssssssnssnsesssssessssasssssessassssssassassnssntos

ededest

Ingatlan jellege: 0 Lakéhaz, 0 Hétvégi haz, o Tarsashazilakas, 0 Tarsashazi nyaral6

Régi tulajdonos neve: ™ ...oeeeevnenene P
Régi tulajdonos Gj CIME: ™ .evuveneeeniieiiireniiiiriieiiireuieii sttt eieersieeereertererissrsesssimmsssmennns
Sziiletési hely, id6, anyja neve: “ ....covvvunviniinnnnen. feeeeeeteeietenetaethertrtsereraetastntaatetieernsbitieistisines
AdOazonosito jele: ™  .o.ieeiiiiiiiiiiiiiiiiii e

Régi tulajdonos elérhetésége (telefon, e-mail) i  couieieeiiiiinriniiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiniirerrr e e

Uj tUIaJAOMNOS NEVE: * 1uuverirrruursrerserrrsuunaeseeerersesnssssesenensssnsesssesmssssessesssssssissseeseessasssissssesrnnns
Uj tulajdonos POSEACIINE: ™ ouuuuueieeererreruieeseerreuuusieeeseeersrmnssessessrnnsssssssesrsessesestssstassnssssesssessanes
Sziiletési hely, id6, aNYja NEVE: “v.vvvrrrrreiiiriiuiiiiiieniiniiiieiirenrie e
Adéazonosito jele: ™ ............. O OPPTUPPPPRINt

Uj tulajdonos elérhetdsége (telefon, e-mail): ™ .oeeeeveeerriieiiiieniieniineiiii e,

TulajdonosvAItozas IdGPONLIA: ™ ..ecuuvivriiiiiiiiiiinniiiiiiiiiii ittt eerisesasessessnsaons

Uj tulajdonos kozszolgaltatasi dijfizetés kezdé idépontja: ™™ év ho nap

Ezen adatok megadasa a Ht. 38. §. (3) bek. szerint kotelezo.
** Ezen adatok megadésa hozzajaruldson alapul.
*** A bejelentés idépontjaban a szolgaltatést igénybevev vevéazonosité szamét kell kozolni.
**** Az ingatlan Foldhivatali besoroldsa alapjan, nem pedig az ingatlan hasznalata szerint.
**** A megadott idépontot megel6zd idére a régi tulajdonost terheli a kozszolgaltatési dij fizetése.

SIOKOM Nonprofit Kft. H — 8600 Siéfok, Papfédi u. 3
Tel.: +36 84/ 503-200, Fax.: +36 84/ 503-010, e-mail: siokom@siokom.hu
Addszam: 24344988-2-14, Cg. 14-09-313534




SIOKOM Hulladékgazdalkodasi Kézszolgaltato
Nonprofit iKorlatolt Felelosségii Tarsasag

Uj tulajdonos altal hasznalt edény adatai (megfeleld megjelélendd):
Meérete, darabszama:
o 60 liter, ceseersnnanresesssnnsnc@rab

o 80 liter (csak si6foki, nem telepiiléskozponti tarsashaz esetén), sressssssssesennensanedarab

o 110 liter, vernnnrserenneenensnsssdarab
o240 Liter, e cerenseansenensdlarab
o 1100 liter sresesseessnssnnesnesnslarab
Matricaval rendelkezik? O IGEN ONEM

Téjékoztatjuk, hogy tulajdonosvaltozés, vagy egyéb ok esetén, ha valtozik a kozszolgaltatds igénybevételére
kotelezett (ingatlanhasznald) személye, igy e valtozast az érintettek egyiittesen 8 napon beliil irasban
kotelesek bejelenteni a szolgéltatonak. E bejelentés elmulasztisa esetén a kotelezettség teljesitéséig terjedd
idészakra a mindenkori birtokosnak 4ll fenn a kdzszolgaltatasi dijfizetési kotelezettsége.

Jelen pontok kitoltésével az ingatlanhasznald(k) az informaciés Onrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol szolé 2011.évi CXIL. torvény 5.§ (1) bekezdése alapjan felhatalmazast ad(nak) a
Szolgaltatonak és alvallalkozbjanak az itt megadott személyes adatai(k) kezeléséhez és mnyilvantartasba
vételéhez. A Szolgaltaté vallalja, hogy — a torvényi kotelezettségének megfeleléen -, az adatokat harmadik
félnek nem adja tovabb, az adatok kezelését célhoz kototten végzi, a kdzszolgaltatasi tevékenység, illetdleg a
kozszolgaltatassal Ssszefiiggd esetleges egyéb eljards idejéig.

crerensssissreaesnssaresaisy év hé nap

régi tulajdonos/hasznalé/bérlé uj tulajdonos/hasznalé/bérlé

Ezen adatok megadasa a Ht. 38. §. (3) bek. szerint kotelezé.
** Ezen adatok megadasa hozzajarulason alapul.
A bejelentés idépontjaban a szolgaltatast igénybevevd vevoazonositd szamat kell kozolni.
Az ingatlan Foldhivatali besorolasa alapjan, nem pedig az ingatlan hasznalata szerint.
A megadott iddpontot megel8z8 id6re a régi tulajdonost terheli a kozszolgaltatési dij fizetése.
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SIOKOM Nonprofit Kft. H — 8600 Si6fok, Papfédi u. 3
Tel.: +36 84/ 503-200, Fax.: +36 84/ 503-010, e-mail: siokom@siokom.hu
Addszam: 24344988-2-14, Cg. 14-09-313534




ADATBEJELENTO LAP

HULLADEKGAZDALKODASI KOZSZOLGALTATAS
IGENYBEVETELEHEZ

A kdzszolgaltatas igénybevételéhez kérjiik, sziveskedjen az alabbi adatokat megadni, amely
alapjan elkészitjik ¢s megkiildjiik az On részére a kozszolgaltatasi szerzddést:

Gazdalkodd szervezet, egyénivallalkozo

Megnevezés

Székhely

Postézasi cim

Cégjegyzékszam Addszam

Egyéni vall. nyilvantart. szdma Bankszamlaszdm
Egyéni vdll. sziil.hely, id8 Egyéni vall.anyja neve
[Kapcsolattarté neve ’ | ‘ N _|Telefonszam

. Solgh tatasravonatkozo adatok

Teljesités helyének megnevezése

Cime

Akézszolgéltatas igénybevételének kezdd idépontja

Edényméret * Edény darabszém

* A kozszolgaltatast igénybevevonek rendelkeznie kell sajat gyfijtéedénnyel.

Datum:

megrendel$ cégszert alairasa

A kitoltstt és cégszerl alairassal ellatott adatbejelentd lapot az alabbi cimre kérjiik megkiildeni:

Siokom Nonprofit Kft. 8600 Siofok, Papf6di u. 3., E-mail: sickom(@siokom.hu,




Siékom Nonprofit Kft

SZUNETELTETESI KERELEM

- id6legesen hasznalt lakéingatlan* hulladékkezelési kozszolgaltatasara vonatkozéan-

A sziineteltetni kivant lakéingatlan cime
ir.szam varos utca hazszam vevokod

Kérelmezd neve:

SzUlletési helye, ideje:

Anyja neve:
Lakcime:
Levelezési cime
név:
ir.szam varos utca hazszam
Alulirott, a lakoingatlan tulajdonosa / ill. megbizott UGgyintézd azzal a kérelemmel fordulok a
koézszolgaltatohoz, hogy a lakéingatlan tulajdonosanak részére a hulladékszallitasi szolgaltatast
Ev Hé Ho6
01-tol 30(31)-ig

sziineteltetni sziveskedjenek.

Kijelentem, hogy ezen id6 alatt a lakast mas személy sem hasznalja.

Nyilatkozom, hogy a hulladékkezelési kozszolgaltatas sziineteltetésének feltételeirél szo6lo
tajékoztatot megismertem, az ott leirtakat elfogadom. Tudomasul veszem, hogy amennyiben a
vallalt feltételeket nem teljesitem, a kézszolgaltaté altal visszamendlegesen kiallitott szamlat a
késedelmi kamattal egyiitt megfizetem.

Datum:;

kérelmezo alairasa
(jogallasa: tulajdonos)

A sziineteltetés igazolasanak médja:

A méré viz [ aram gyari
jellege: szama:
A méré allasa: | kezdé: zaro:
Matrica
szama:
kérelmez6 (megbizott) alairasa kozszolgaltaté képviseldjének alairasa

* lakoingatlan: foldhivatali bejegyzés szerinti besorolas alapjan

H-8600 Siéfok, Papfédi at 3. T.: +36/84/503-200, Web: www.siokom.hu E-mail: siokom@siokom.hu




ADATKEZELESI NYILATKOZAT

ATUITEO ettt sr e s serere e s s ene s nens (SzULhely, idG: .o e re e
(e O U PP O U P OOTSUPTOPSURURPOTPON {gyfelazonositd: ... veiir e, )

jelen nyilatkozat alairasaval tudomdsul veszem, hogy a (SIOKOM Nonprofit Kft., (székhely: 8600 Siéfok, Papfédi
u. 3.} a hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatassal kapcsolatosan felmeriilt bejelentésem érdemi intézése
érdekében - a hulladékrd! sz6l6 2012. évi CLXXXV. toérvény 53 § (1)-(4) bekezdésben és a fogyasztdvédelemr6l
sz616 1997. évi CLV t6érvény 17/B §-ban foglalt jogszabalyi kotelezettsége alapjan lizemeltetett ligyfélszolgdlattal
vald kapcsolatfelvétel soran a jelen bejelent§ adatlapon megadott kapcsolattartasi adataimat az Eurdpai

Parlament és a Tandcs természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténd védelmérdl
és az ilyen adatok szabad adramldsardl, valamint a 95/46/EK irdnyelv hatdlyon kivil helyezésérél sz6l6
2016/679(EU) rendeletében (altaldnos adatvédelmi rendelet) foglalt adatvédelmi elGirdsoknak megfelelGen, a
bejelentésem érdemi intézése céljdbdl nyilvantartsa és kezelje, illetve sziikség esetén a MOHU MOL
Hulladékgazdalkodasi Zrt. részére tovabbitsa, valamint a megadott elérhet8ségeken velem kapcsolatba Iépjen.

Kijelentem, hogy a fenti tdjékoztatast tudomasul vettem.

A SIOKOM Nonprofit Kft.adatkezelésérdl sz616 részletes tajékoztatéjat megtekintheti a www.siokom.hu

weboldalon.
Kelt: , 20
Ugyintéz8 neve Bejelentd / Ugyfél neve
(nyomtatott bet(ivel) (nyomtatott betdvel)

Ugyintéz6 alairasa Bejelentd / Ugyfél alairasa




